
  

POSOPE APP - Médicos



  

Médico cirurgião, você já baixou e examinou os questionários de 
acompanhamento do pós operatório disponíveis no site? Se sim, então 
vamos aos processos de instalação e utilização do POSOPE.

Primeiro faça seu cadastro no site do POSOPE para poder gerar suas 
credenciais. http://posope.com.br/

 

http://posope.com.br/


  

O sistema os manterá todos os seus dados enquanto for um cliente da 
plataforma.

Agora o próximo passo é fazer o download do aplicativo para médicos na loja 
de seu aparelho.  
Play Store ou Apple Store.    



  

Ao baixar o aplicativo, siga os passo de instalação 
normalmente e então clique no botão Abrir  



  

Agora o aplicativo passará por uma pequena 
introdução, basta clicar na seta para transicionar até a 
tela de login.   



  

Só mais um clique para podermos confirmar a 
instalação de sua aplicação. 



  

Agora Podemos começar.
Clique no botão verde para ser direcionado para a tela 
de login.



  

Com as credenciais cadastradas no site faça a 
entrada do número de seu CRM e a senha escolhida.

Clique em Entrar no botão verde.

Esse procedimento só será solicitado 1 vez. O 
sistema o manterá logado enquanto não terminar o 
processo de execução.
  



  

Está é a tela de apresentação do aplicativo.

Iremos mostrar o procedimento para cadastrar um 
paciente e acompanhar o pós operatório.

É recomendável que esteja junto de seu paciente 
ANTES da cirurgia para o cadastrar e inserir as 
informações corretas.

O paciente DEVE ser instruído para que ele acesse o 
e-mail informado e faça o download do aplicativo de 
pacientes, o e-mail contém as informações 
necessárias para realizar a instalação.

Clique sobre o botão Cadastrar Pacientes.



  

Ao abrir a tela para cadastrar o paciente, diversos 
campos serão exibidos.

Com o paciente presente no momento do cadastro 
confirme os dados antes de salvar.

Os procedimentos que aparecem para serem 
selecionados são referentes a opção da especialidade 
médica que escolheu no formulário do site.

Cada procedimento possui seu próprio questionário.



  

Os campos de data para nascimento, procedimento e 
alta abrem o calendário do seu aparelho. Escolha o 
ano, mês e dia conforme o layout que aparecer para 
você. 



  

No campo de telefone, digite o código de área 
primeiro, depois os número do telefone celular, 
podendo seguir como na imagem.

No campo de Observações, preencha as informações 
que julgar ser importante para você, essas 
informações não serão apresentadas ao paciente, só 
você poderá ver no momento do acompanhamento.



  

Assim que clicar em salvar, o sistema solicitará 
permissão para que possa inserir a cirurgia em sua 
agenda pessoal.   



  

Cada sistema operacional possui um modelo de 
agenda, mas basicamente serão carregados o nome 
do paciente e data do procedimento, então preencha 
os demais campos como a hora e local.  



  

Assim que confirmar a agenda, o sistema voltará para 
a tela inicial.
Se houver mais pacientes na sequência, pode 
cadastrá-los seguindo o mesmo procedimento 
anterior, mas se agora desejar visualizar as 
informações, inserir data de alta, recomendações ao 
paciente ou ser for o caso de excluir o agendamento, 
então clique no botão Pós Operatório.

A sua lista de pacientes aguardando alta, em 
acompanhamento ou acompanhamento realizado 
deve ser carregada na tela seguinte. 



  

Os pacientes que estão aguardando alta, ficam no 
final da lista.

O descritivo possui duas ações: o clique sobre o 
status e o clique sobre a imagem ao lado do nome.

Clique sobre o status Aguardando alta.



  

Nesta tela para inserir a data de alta do paciente é o 
único momento em que é possível cancelar o 
procedimento, caso ele não tenha sido realizado ou 
caso o paciente se recuse a utilizar o aplicativo de 
acompanhamento.



  

Se o procedimento foi realizado e o paciente instalou 
o aplicativo para fazer o acompanhamento, então 
pode inserir a data de alta e as orientações ao 
paciente.

A data de alta serve para liberar os questionários na 
data correta e parametriza o sistema para o 
acompanhamento por 5 dias.

As orientações ficarão disponíveis para o paciente no 
aplicativo dele.

Ao salvar essas informações, o paciente entrará para 
a lista de acompanhamento no seu aplicativo.



  

Quando um paciente tem seu pós operatório 
satisfatório e responde um questionário, o sistema 
pontuará suas respostas e o status dele continuará 
como tudo ok, com isso você não precisará abrir as 
resposta para ver o que está errado com o paciente.

Mas se algo estiver fora da normalidade, as respostas 
do paciente podem disparar um evento de alerta, o 
qual trocará o status para emergência, você receberá 
um alerta no celular informando que o paciente 
precisa de atenção e então as respostas dadas 
poderão ser analisadas. 



  

O clique sobre o status do paciente abre a tela com os 
dias de acompanhamento para que você possa ver o 
que foi respondido pelo paciente.

O sistema é configurado para enviar um alerta ao 
paciente as 07:00 e as 19:00 caso ele não tenha 
respondido o questionário, mas você pode enviar um 
alerta para ele a qualquer momento.

Exemplo: Você deseja saber da evolução do pós 
operatório do paciente e é meio dia. Não precisa 
esperar o sistema gerar o alerta.  



  

A qualquer momento você pode ver os dados do 
paciente, as observações, recomendações ou entrar 
em contato clicando sobre o ícone em destaque.

Caso o paciente esteja em Emergência, recomenda-
se que entre em contato com ele.



  

Através do botão ligar, o sistema acessará o controle 
de chamada do aparelho, passará o número 
cadastrado e o status de emergência passara para 
contatado.

Nesta tela também estará o botão ARQUIVAR, esse 
botão retirará o paciente da lista de acompanhamento. 

Utilize esse botão somente quando acabar o 
acompanhamento e o paciente fizer o retorno final.

Para voltar a tela utilize o botão de voltar no topo do 
aplicativo



  

Ao ligar para o paciente, o sistema solicitará o método 
de discagem conforme a configuração de seu 
aparelho.



  

Depois de contatado o sistema manterá o status como 
contatado, mas no próximo dia, depois que o 
paciente responder o questionário, o status mudará 
novamente para tudo ok  ou emergência.



  

Depois que todas as etapas do pós cirúrgico forem 
concluídas e não houver mais motivo para manter os 
registros no aplicativo, retorne para essa tela clicando 
sobre o ícone do paciente e clique em arquivar.



  

POSOPE APP - Pacientes



  

Quando um paciente é cadastrado pelo médico, ele recebe um e-mail como esse, 
contendo as instruções de uso e um QrCode. Daqui o paciente dever fazer o 
download do aplicativo na loja correspondente ao aparelho dele.



  

Ao baixar o aplicativo, siga os passo de instalação 
normalmente e então clique no botão Abrir  



  

Agora o aplicativo passará por uma pequena 
introdução, basta clicar na seta para transicionar até a 
tela de login.   



  

Agora Podemos começar.
Clique no botão verde para ser direcionado para a tela 
de login.



  

O sistema solicitará permissão para acessar a câmera 
e poder ler o QrCode enviado no e-mail.
Se o paciente estiver em frente ao monitor de um 
computador faz sentido permitir. Basta apontar o 
aparelho para o QrCode no e-mail.
Se não clique em negar e insira manualmente o 
endereço de e-mail cadastrado.



  

O paciente deve inserir o e-mail informado ao médico 
aqui e clicar em entrar caso não tenha utilizado o 
QrCode.

O procedimento manterá o aplicativo conectado, só 
será necessário fazer login novamente caso o 
processo do aplicativo seja terminado dentro do 
sistema.



  

Assim que o login for feito, o paciente deve ver se a 
foto que aparece é a do médico e confirmar os dados.

Se estiver tudo certo, clicar no botão verde.



  

Nesta tela será possível ver o dia do 
acompanhamento, o procedimento realizado e os 
botões de acesso para iniciar o questionário, ver 
informações do médico e ver as recomendações que 
o médico escreveu para o paciente.

O paciente clica nas informações do médico para 
saber mais e entrar em contato caso necessário.



  

Aqui vão as informações do médico que foram 
cadastradas no site.

Recomenda-se o uso de dados profissionais no 
cadastro.

O clique no botão ligar fará com que o sistema abra o 
discador do aparelho.



  

O paciente deve ser orientado sobre as 
recomendações.

Para poder acessar ele dever clicar em sobre o 
procedimento.



  

Aqui estarão as recomendações pós cirúrgicas que o 
médico deverá prescrever no momento do registro da 
alta.



  

Quando o paciente estiver pronto para responder, ele 
deve clicar em questionário do dia.



  

Caso o questionário ainda não esteja disponível ele 
aparecerá desse jeito, sem ações permitidas.

Essa situação só deve ocorrer se o paciente instalou o 
aplicativo antes da data de alta e está tentando 
acessar as questões.



  

Ao habilitar o questionário o paciente só pode 
responder o questionário referente ao dia do 
acompanhamento, para isso deve clicar em inciar 
questionário para acessar as questões de múltipla 
escolha.

Perceba que o questionário do dia seguinte estará 
bloqueado ainda.



  

Após responder todo o questionário do dia o sistema 
fará a tabulação das respostas e conforme a 
pontuação o sistema retornará um tipo de mensagem 
e respostas de orientação.



  

Caso paciente perca um dia, ele não poderá mais 
responder o dia perdido, pois o sistema bloqueará.

No dia da resposta, após responder, o paciente 
poderá rever as respostas dadas pelo sistema ou 
refazer o questionário.

Isso devido a possibilidade do quadro do paciente 
mudar no decorrer do dia.



  

Se o paciente desejar refazer o questionário, as 
questões anteriores serão desprezadas.



  

Se o quadro de recuperação do paciente piorar ao 
ponto do sistema tabular para uma situação de 
emergência, o sistema retornará uma mensagem e 
disparará um alerta ao médico, deixando o status do 
paciente em emergência.



  

No momento de emergência, se não houver o contato 
do médico, então deve-se recomendar para que o 
paciente tente entrar em contato, podendo utilizar a 
função de ligar para o número cadastrado do médico.



  

Todos os dados imputados no sistema do POSOPE são de inteira responsabilidade do 
médico e do paciente.
A equipe técnica não divulga ou altera dados sem a devida solicitação oriunda das partes 
indicadas encaminhada para o suporte técnico.
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